FACULDADE DAMAS DA INSTRUCAO CRISTA
CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO
EMENTARIO DAS DISCIPLINAS
12 PERIODO

PSICOLOGIA APLICADA A ADMINISTRAGAO DE EMPRESAS

Professora: Dra. Cristiany Morais de Queiroz
Carga Horaria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Esta disciplina objetiva trazer um estudo abrangente das principais teorias
psicoldgicas voltadas para o ambito organizacional, sem perder o foco da visdo holistica, do
pensamento sistémico, o senso de realidade e a capacidade de trabalhar em grupos. O contetdo
envolvera os seguintes temas: a psicologia como ciéncia, as principais abordagens tedricas, a
percep¢do, as teorias motivacionais, a psicopatologia do ambiente organizacional e as
transformagdes no contexto pdés-moderno, cuja finalidade é capacitar o aluno para o senso
critico, a capacidade de contextualizagdo, a consciéncia ética e a possibilidade de analisar e
solucionar problemas relacionados ao contexto corporativo. Vale salientar que os textos
utilizados nesta disciplina também terdo por finalidade e especial cuidado apresentar contetdos
relacionados as diferencas culturais e a alteridade. Em outras palavras, por uma antropologia
da condi¢dao humana nas organizagoes.

ADMINISTRAGAO |

Professora: Me. Cecilia de Melo Dias
Carga Horaria: 90 — Créditos: 5

EMENTA: Administracdo como ciéncia. Da administracdo publica para a empresarial. Os
processos de Administragao: Organizacdo. Planejamento. Dire¢cdo e Controle. Evolugdo das
teorias da Administracdo do Taylorismo ao Toyotismo. Aplicagcdo das teorias no cendrio
publico. Estratégias emergentes de Gestdo. Empreendedorismo e Teoria das Restricdes.

FILOSOFIA

Professor: Dr. Rodrigo Santiago
Carga hordria: 54 — Créditos: 3

EMENTA: Refletir sobre a origem e a natureza da Filosofia. O conhecimento filoséfico, em
geral, e o conhecimento cientifico, em particular. Principais nomes da histéria do
conhecimento e da filosofia, e o momento histérico em que viveram. Conhecimento
cientifico, método cientifico, grandes paradigmas da ciéncia e da politica. Entender os
conceitos de moral e ética no contexto da globalizacdo.

INTRODUCAO A GESTAO DAS ORGANIZACOES

Professora: Dra. Catarina Rosa e Silva de Albuquerque
Carga hordria: 36 — Créditos: 2

EMENTA: A formacdo do administrador. Conceitos introdutdrios inerentes ao campo de
administracdo. Competéncias e habilidades. Desafios do cendrio das organizacGes e praticas




modernas de administracdo. Funcdes do administrador. Areas funcionais da administrac3o:
operagdes; materiais; vendas e marketing; RH; financas e contabilidade; tecnologia; pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo (PD&I).

INTRODUCAO A TEOLOGIA

Professor: Me. Aerton Alexander de Carvalho Silva.
Carga hordria: 36 — Créditos: 2

EMENTA: A teologia em face da crise dos humanismos modernos e os anti-humanismos; o
fendmeno religioso e a multifacetada busca humana por Deus e sua resposta plural; O
sagrado, a religido e a espiritualidade os principios que regem a gestdo.

SOCIOLOGIA

Professora: Me. Daniela Moura Queiroz dos Santos
Carga Horaria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Surgimento da Sociologia. A Sociologia como ciéncia. Método da Sociologia.
Concepgbes classicas da Sociologia. O Controle Social. Relagdo entre Sociologia e
Administracdo. Mudanga Social e Cultura. A autopoiese e a alopoiese. Questdes sociais
contemporaneas. Modernidade Liquida..

22 Periodo

ESTATISTICA

Professor: Me. Mauricio de Barros Oliveira Filho.
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Revisdo de Matematica: Razao, proporc¢do, porcentagem e regra de trés. Estatistica
descritiva: Estudos das varidveis. Construcdo de tabelas e graficos. Medidas de posicao e
dispersao. Inferéncia Estatistica: Curva normal e Distribuicdes Amostrais. Estimacdo: Teste de
Hipdteses. Regressao Linear.

ECONOMIA|

Professor: Dra. Deborah Werner
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Principios de economia; Ganhos de comércio; Demanda e Oferta: Entendendo
como funcionam os mercados; Elasticidades; Politicas do Governo nos mercados (controle de
precos e impostos); Eficiéncia dos mercados; Externalidades e Eficiéncia; Bens publicos;
Custos de producgado; Estruturas de mercado: concorréncia perfeita, monopdlio, oligopdlio e
concorréncia monopolisticas; Escolhas sob incertezas..

DIREITO |

Professor: Me. Arthur Henrique Farias dos Santos
Carga hordéria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Introducdo ao estudo do direito. No¢des gerais de Direito Constitucional. Direitos
fundamentais. Ordem econdmica e social: principios norteadores. Noc¢Ges gerais de Direito
Civil. Contratos. Direito de Familia. Direito das sucessées..




ADMINISTRAGAO Il

Professor: Dra. Ana Lucia Neves de Moura
Carga hordria: 90 — Créditos: 5

EMENTA: Evolucdo das teorias da Administracdo. O processo administrativo: planejamento,
organizacao, direcdo e controle. Visdo sistémica das organizacdes. A burocracia no servico
publico. Gestdo por resultados nas esferas publica e privada. Configura¢des organizacionais
frente as novas tendéncias e paradigmas emergentes. Enfoques atuais da administracado.

METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Professor: Me. Marcondes Roberto Pereira Souto
Carga hordria: 54 — Créditos: 3

EMENTA: Introdugdo as diversas formas do conhecimento. Introdugdo ao conhecimento
cientifico. Introdugdo a metodologia de estudos orientados a pesquisa. Conhecimento de
procedimentos de pesquisa: Métodos, Técnicas e pratica. Orientacdo a elaboragdo pratica de
projeto e relatdrio de pesquisa cientifica e sua apresentagdo. Produgao de um trabalho
cientifico.

32 Periodo

MICRO-ANALISE

Professor: Me. Ricardo Luciano de Oliveira
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Informdtica e Administracdo: importancia e implicagdo sécio-gerencial.
Representacdes graficas da estrutura organizacional: organograma, funcionograma e
estrutura fisica. Gréficos de processamento: fluxograma. Conceitos bdsicos de processos.
Gestdo por processos. Preparagdo para analise de processos. Mapeamento de processos.
Analise e melhoria dos processos.

MATEMATICA FINANCEIRA

Professor: Me. Mauricio de Barros Oliveira Filho.
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Juros simples e compostos, descontos simples e compostos. Equivaléncia de taxas,
taxas de juros nominal e efetiva. Rendas uniformes e varidveis. Planos de amortizacdo e
financiamento. Avaliacdo de alternativas de investimento.

ECONOMIAIII

Professora: Dra. Deborah Werner
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Compreensdo das principais varidveis macroeconomicas. Rela¢Ges com a atividade
econdmica global. Relagdes com a utilizacdo dos instrumentos de politica econémica. Analise
da economia brasileira e nordestina.




DIREITO Il

Professor: Me, Arthur Henrique Farias dos Santos
Carga hordria: 72 —Créditos: 4

EMENTA: Antecedentes histéricos. Fundamentos e caracterizacdo da relacdo empregaticia e
suas partes. Flexibilizacdo. Formacdo, alteracdo e extincdo do Contrato de Emprego.
Remuneracdo. Jornada de trabalho. Direito tutelar do trabalho. FGTS. Seguranca e medicina
do meio ambiente do trabalho. Rotinas trabalhistas. Rela¢des sindicais. Direito processual do
trabalho para a administracdao de empresas. Responsabilidade civil do empregador.

RECURSOS HUMANOS

Professora: Me. Andréa Karla Travassos de Lima
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: O contexto da gestdo de pessoas. As origens do RH. Os processos centrais da gestdo
de pessoas. O individuo: o servidor publico e o funciondrio. Aspectos praticos do
comportamento individual em relagdo ao RH. Planejamento de RH.

42 Periodo

MARKETING |

Professora: Me. Barbara Camila Bomfim de Souza
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Conceitos basicos em marketing. Visdo geral da administracdo de marketing. O
sistema de marketing e o ambiente de marketing. Planejamento estratégico e o papel do
marketing. Aplicacdo do marketing no poder publico. Analise de mercado. Comportamento
do consumidor e do comprador organizacional. Mensuracdo e previsdo. Segmentacdo do
mercado e posicionamento.

CONTABILIDADE

Professor: Me. José Marcelo Gongalves Leitdo
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Nogbes introdutdrias de contabilidade e procedimentos bdsicos. Balanco
patrimonial. Demonstracdo de lucros ou prejuizos acumulados. Demonstragdo de origem e
aplicacdo de recursos. Demonstracdo do fluxo de caixa. Relatérios contabeis. Introducdo a
contabilidade publica.

RECURSOS HUMANOS Il

Professora: Me. Andréa Karla Travassos de Lima
Carga hordria: 90 — Créditos: 5

EMENTA: Contexto da Administracido de RH. Cultura, clima e comportamento
organizacionais. Técnicas, métodos e procedimentos de RH. Desenvolvimento organizacional.




Consultoria em recursos humanos. Compreensao das limitacdes e amplitudes da gestdo de
recursos humanos na esfera publica. Sustentabilidade.
OBS: Disciplina pertencente ao Programa Novos Negdcios.

DIREITO 1lI

Professor: Esp. Emerson Duarte de Souza Pires
Carga hordria: 54 — Créditos: 3

EMENTA: Teoria Geral da Empresa. Empresario individual. EIRELI. Sociedades Empresarias.
Estabelecimento. Auxiliares da Empresa. Escrituragdo empresarial. Contratos Empresariais .

MACROANALISE

Professor: Me. Ricardo Luciano de Oliveira
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: A percepcdo das organizages sob uma o6tica diversificada. Diferentes perspectivas
de aplicagdo dos conceitos tedricos sob a organizacdo. As configuragGes organizacionais:
aplicadas ao meio publico e privado. A utilizagdo das metaforas organizacionais como veiculo
de maior compreensdo das organizagées. Burocracia profissional na gestao publica.

52 Periodo

FINANCAS |

Professor: Me. Gustavo de Andrade Lima Maia
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Regras bdsicas e principios que regem a contabilidade e a estrutura da
contabilidade gerencial. O papel do contador gerencial. Conceitos tradicionais utilizados na
gestdo financeira. Legislacdo orcamentaria no poder publico. Sistemas de informacdo e
Financgas. Aspectos legais para a gestdo financeira.

ESTAGIO |

Professora: Me. Cecilia de Melo Dias
Carga hordria: 36 — Créditos: 2

EMENTA: O estagio supervisionado, de cardter obrigatério, segue o que determina a Lei
1178& e tem como objetivo ser uma atividade de aprendizagem social, profissional e cultural,
proporcionando aos alunos o desenvolvimento de suas aptidées no campo profissional e
despertando suas competéncias critica e criativa. O aluno é estimulado a atualizar seus
conhecimentos, comparando os conhecimentos adquiridos ao longo de sua formacdo
académica com a realidade organizacional, através da observacdo e andlise da pratica
administrativa e, também, desenvolver suas potencialidades empreendedoras.

DIREITO IV

Professora: Dra. Caroline de Fatima da Silva Torres Lobato
Carga hordria: 54 — Créditos: 3




EMENTA: Atividades e fun¢des do Estado. O Direito Administrativo: sua posi¢do, fontes e
conceitos; sua codificacdo. Sujeitos do Direito Administrativo. Pessoas administrativas. A
Administracdo Publica. Teoria Geral do Servico Publico. Poder de Policia. Agentes
Administrativos. Responsabilidade do Estado pelos atos de seus agentes. Sistema
Administrativo Brasileiro. O meio ambiente na esfera da Administracao publica.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

Professor: Me. Andrea Regina Vanderlei
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: O individuo e a organizagao. Comportamento humano. Personalidade. Papéis e
valores. Processos de lideranca. Tensdo e conflito. Feedback. Funcionamento e
desenvolvimento de grupos. Psicologia aplicada a administra¢do. A motivac¢do, a participagao
e comprometimento.

ADMINISTRAGAO DA PRODUCAO |

Professor: Me. Antonio Florentino de Medeiros Filho
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Administracdo da Produgdo/opera¢des. O Produto: projeto, engenharia e
documentacgdo. Recursos materiais. Localizagdo da empresa industrial, comércio e de servigo.
Layout da empresa. Estudo de tempos e movimentos.

MARKETING Il

Professora: Me. Cecilia Melo Dias
Carga hordria: 90 — Créditos: 5

EMENTA: Planejamento estratégico de marketing. A concorréncia e a ética no marketing.
Sistema de inteligéncia em marketing. Marketing de varejo. Caracteristicas basicas do
pequeno varejo no Brasil. Franchising. Marketing de servicos. Organizacdo da empresa: area
mercadoldgica. Marketing internacional.

62 Periodo

MATERIAIS

Professora: Me. Michele Bezerra Saito
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Nogdes Introdutdrias sobre administracdo de materiais e recursos patrimoniais.
Cadeia de Suprimento. Logistica. Compras. Selecdo de Fornecedores. Classificacdo e
codificagdo de materiais. Distribuicdo e transporte. Planejamento, controle e avaliacdo de
estoques. Recebimento, armazenagem e expedicdo de materiais.

FINANCAS II




Professor: Me. José Marcelo Gongalves Leitao
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Conceitos de balango patrimonial. Andlise das demonstragdes financeiras,
Avaliacdo do risco versus retorno. Estrutura de capital da empresa, Fluxo de caixa operacional.
Politica de distribuicdo de dividendos. Alavancagem Financeira e Operacional.

ESTAGIO Il

Professora: Me. Cecilia Melo Dias
Carga hordria: 36 — Créditos: 2

EMENTA: O estagio supervisionado, de cardter obrigatério, segue o que determina a Lei
11778 e tem como objetivo ser uma atividade de aprendizagem social, profissional e cultural,
proporcionando aos alunos o desenvolvimento de suas aptiddes no campo profissional e
despertando suas competéncias critica e criativa. O aluno é estimulado a atualizar seus
conhecimentos, comparando os conhecimentos adquiridos ao longo de sua formagdo
académica com a realidade organizacional, através da observacdo e andlise da pratica
administrativa e, também, desenvolver suas potencialidades empreendedoras.

ADMINISTRAGAO DA PRODUCAO II

Professor: Me. Antonio Florentino de Medeiros Filho
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Planejamento da producdo. Analise e controle de processos e operagdes industriais
e de servicos. Programacdo de producgdo. Tecnologia da producdo. Programas de qualidade
ligados a drea de producdo e materiais. ldentificagdo das principais caracteristicas dos
sistemas de administracdo da produgao: MRP IlI, Just-in-time e OPT. Componentes
estratégicos da area de operagdes que influenciam a competitividade da empresa.

OBS: Disciplina pertencente ao Programa Novos Negdcios.

POLITICA AMBIENTAL GLOBAL

Professora: Me. Jeanete Magalhaes Viégas
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Os fundamentos da ecopolitica internacional; A emergéncia da questdo ambiental
no cendrio internacional; As relagbes internacionais e a questdo meio ambiente x
desenvolvimento econdmico; Meio Ambiente e comércio internacional; Questdes ambientais
como politica protecionista no comércio internacional.

COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

Professora: Me . Andrea Regina Vanderlei
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Os consumidores, mercado e as organizacdes. Comportamento do consumidor..
Segmentacdo de mercado. Valores. Padroniza¢do de atendimento. Satisfacdo e insatisfacdo
dos consumidores.




72 Periodo

SISTEMAS DE INFORMAGOES GERENCIAIS

Professora: Dra. Catarina Rosa e Silva de Albuquerque

Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: A organizagdo como sistema e o enfoque de processos. Bases conceituais do
processo decisério. Informacado e sua importancia no processo decisério a nivel operacional,
tatico e estratégico. Sistemas de Informacdo e suas abordagens: Sistemas de Informacoes
Transacionais, SIG, SIE, SAD. Aplicacdo da automacado ao tratamento da informacdo. Sistemas
de informagdo automatizados: conceitos e componentes basicos, evolugdo, planejamento,
desenvolvimento, controle e avaliagdo. Impacto da tecnologia de informagdo nos sistemas de
informacao.

LOGISTICA

Professora: Me. Michele Bezerra Saito
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Aspectos Introdutdrios da Logistica. Fluxo de materiais e de informagdes, e suas
inter-relagBes existentes na cadeia de suprimentos. Distribui¢cdo Fisica. Servigo Logistico.
Produto Logistico. Sistema de Transporte. Armazenamento de produtos. Manuseio e
acondicionamento de produto. InformagGes e planejamento logistico. Logistica e seu papel
estratégico para empresas e paises.

ECONOMIA BRASILEIRA E INTERNACIONAL

Professora: Me. Lytiene Rodrigues da Cunha
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Década de ‘80 e crise econémica brasileira. Condi¢es para o sucesso de modelo de
desenvolvimento com endividamento. Desenvolvimento econémico na década de '90. Brasil na
nova economia mundial. Mercado Comum do Sul (MERCOSUL): surgimento e objetivos. Paises
do MERCOSUL. Oportunidades, ameacgas e principais tendéncias da integra¢do. Economia
pernambucana nos contextos nacional e internacional.

VENDAS

Professora: Me. Barbara Camila Bomfim de Souza
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Administracdo de Vendas. Responsabilidades do gerente de vendas. Recrutamento
e selecdo de recursos humanos para vendas. Treinamento para vendas. Remuneragdo da
equipe de vendas. Motivacdo para vendedores. Vendas pela internet. Customizacdo. Vendas
de ideias.

INOVACAO

Professor: Me. Ricardo Luciano de Oliveira
Carga horéria: 72 h/a — Créditos: 4




EMENTA: Personalidade criadora. Processo criativo. Bloqueios a criatividade. Brainstorming.
Criatividade e o meio ambiente. A solugdo criativa de problemas. Diagnéstico e avaliacao da
criatividade. Grupos criativos. Resisténcias a inovagao em organizagdes..

82 Periodo

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Professora: Dra. Catarina Rosa e Silva de Albuquerque
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: A administragdo estratégica. O pensamento estratégico. O planejamento como
processo administrativo. O planejamento estratégico aplicado a politica de negécios da
empresa. As etapas do planejamento estratégico e sua implementacgao.

NOVOS NEGOCIOS

Professor: Dr. Pedro Paulo Procépio de O. Santos
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: Conceitos basicos de empreendedorismo. O plano de negdcio como instrumento
de gestdao e comunicagao com as partes interessadas. Elementos constituintes de um plano
de negdcio. Elaboragdo de um plano de negdcio com auxilio de softwares especializados.

GERENCIA E CONSULTORIA

Professora: Dra. Ana Lucia Neves de Moura
Carga hordria: 72 — Créditos: 4

EMENTA: A inovacdo no contexto das organizagbes. A consultoria como processo de
intervencdo organizacional. Tipos de consultorias. Diagndstico de situagdes-problemas.
Mudangas e resisténcia a mudanga. Conhecimentos e habilidades do consultor. Avaliagdo de
desempenho da consultoria. Contratos de consultoria.

ETICA NA ADMINISTRACAO

Professora: Me. Daniela Moura Queiroz dos Santos
Carga hordria: 36 — Créditos: 2

EMENTA: Bases Conceituais (Etica, Moral, Valores, Carater histérico, social e pessoal da
moral; Senso moral e consciéncia moral, Juizo de fato e juizo de valor); O homem como ser
moral; Etica Social; Etica nas organizacdes e na Administracdo; Elementos da Etica Social; Etica
nas Organizacdes e na Administracdo. Etica, Moral e Democracia nas Organizac¢des; O Privado,
o Publico, a Etica e a Moral; Etica e Poder; Etica e Gest3o; Etica Pds-moderna.

DECISAO NAS ORGANIZACOES

Professora: Me. Michele Bezerra Saito
Carga hordéria: 72 — Créditos: 4




EMENTA: Processo de tomada de decisdo em uma organizacdo; Estrutura e modelo bdsico
do problema de decisdo; Estrutura basica de um Decision Support System (DSS); Decisdo sem
risco, com multiplos objetivos e multiplos cendrios, decisdo em processos estocasticos;
Decisdo com otimizacdo (programacao linear com um objetivo e com objetivos multiplos);
Decisdo com uso de técnicas heuristicas e teoria dos jogos e jogos de empresas.

TOPICOS ESPECIAIS

Professora: Me. Andréa Karla Travassos de Lima
Carga hordria: 36 — Créditos: 2

EMENTA: Apresentag¢do de conteldos marcantes na Administra¢ao ao longo do tempo, com
énfase na evolugdo das teorias organizacionais. Atualidades e tépicos dos diversos contextos
e subdreas da administragdo. Trata-se da investigacdo do estado da arte das pertinéncias
gerais da area.




